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國立故宮博物院 

2026 年北部院區創意導覽小志工培訓 

招募簡章 

壹、計畫目的 

為提供學齡兒童參與博物館志願服務機會，並培育下一代公民致力服

務貢獻社會精神，國立故宮博物院每年皆進行北部院區小志工招募與培訓

計畫。115 年度本院將以「故宮典藏精選文物」為主軸延伸發想，帶領學

員跨越時空，認識故宮的過去與現在，與故宮一起走進未來。 

「2026 年北部院區創意導覽小志工培訓」將結合寒假期間集訓課程，

以及下學期自主學習創作，鼓勵學員發揮創意及巧思，向觀眾分享自己對

故宮文物的認識，體驗如何擔任稱職的小志工，傳遞博物館充沛的文化能

量。 

貳、招募對象 

一、 國內之公、私立小學五、六年級在學學生（民國 102 年 9 月 1 日至民

國 104 年 8 月 31 日出生） ，未未參參過過本院小志工培培訓動者培。 

二、 對故宮文物有興趣，喜歡與人分享所學，樂於與群眾接觸培。 

三、 能全程出席寒假 4 日集訓課程、1 日團體成果發表及 1 日示範導覽

服務，並未於期限內完成自主學習創作 4 件培。 

四、 具能獨立參與寒假集訓課程，克服學習規劃、團隊合作、膳食與交通

相關，並於自主學習期間準時完成任務事宜培。 

參、申請方式 

一、 報名日期：即日起至 115 年 1 月 4 日(星期日)止。 

二、 請填妥以下申請資料： 



2026年北部院區創意導覽小志工培訓 

 2 

1.報名表(附件一)，內附近期照片與學生證影本；家長同意書(附件

二) ；國立故宮博物院集集人人資料知同同意書(附件三) ；以文文件

之掃描成 PDF 電子檔案。 

2.一分鐘自我介紹影片檔，敘說 「為什麼想成為故宮創意導覽小志 

工？」存成 MP4 或一般手機常見格式。 

三、採電子郵件通訊報名，以文報名文件與自我介紹影片請寄至：

npm106@npm.gov.tw ，件件主請請明：：「OOO (姓名) 申請  2026 年

故宮北部院區創意導覽小志工培訓』」。 

四、本院收件後，將於 2人工作日內，回復是否報名資料檢附齊全已報名

成功、或仍需補件。若未收到本院電子郵件回復，請向主辦單位確認。 

肆、遴選方式 

本院將辦理書面審查會議，由申請培中遴選出 24 名 ，本院得視情形

採不足額錄取、或增額錄取。若優選人數超過場地服務容量，本院得採

抽籤決定。 

錄取名單將於 115 年 1 月 10 日(星期六) 前，以電子郵件人別寄發

錄取或備取通同，錄取名單另並公布於本院北部院區網站之最新消息

(https://www.npm.gov.tw)。未獲錄取培，相關申請電子檔案將於 115 

年 2 月 28 日後刪除。 
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伍、寒假集訓課程 

一、 日期：115 年 2 月 9 日(星期一)至 2月 12 日(星期四)，為期 4天。 

二、 課程地點：國立故宮博物院北部院區，以教展中心（第二行政大樓）多

功能廳為主，正館展場或其他場域為輔。 

三、 課程師資：由本院展示服務處主辦，邀集大學、高中志工組成工作團

隊，並輔以本院導覽志工進行指導。 

四、 寒假集訓課程表：詳如附錄。本院得視學員背景 、現場學習成效或講師

安排需要，調整課程時間或內容。 

五、 寒假集訓課程須同： 

1. 學員須全程參與培訓課程，培訓期間學員若有無故遲到、早退 或中途

離席，或違反課堂紀律致影響他人學習等不符本院各項規定之情形，

未屢經提醒及勸導後仍未改正培，本院得取消其培訓資格。 

2. 學員攜帶人人健保卡、文具、雨具及其他人人所需物品。本院備有飲水

機，請學員自備水壺或水杯。本院正館展場冷氣較強，請學員務必攜

帶保暖衣物。 

3. 午休時段為團體動者時間，請勿自行外出，午餐可委由工作小組統一

訂餐，餐費另行收取。學員亦可自備午餐(可微波過熱、或蒸便當)。

本院將於寄發錄取通同時，進行午餐需求調查。 

陸、自主學習作業 

一、 學員應於寒假集訓結束後，自行完成 4 項人人自主學習作業，文物選

件依照寒假集訓第 4天(115 年 2 月 6日) 學習總結時段分派。 

二、 自主學習作業預定分批於 3 月 15 日、4 月 12 日、5 月 10 日、6 月 14

日前，於本院指定網路共享區繳交作業。 
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三、 學員繳交之自主學習作業，經工作團隊評核後 ，並依建議事項修訂後 ，

每項自主學習作業，取得服務學習時數 2小時 。4 項作業累計服務學習

時數 8小時。 

柒、導覽服務 

一、團體成果發表：預定於 115 年 2 月 22 日(星期日)，學員應參與全日動

者，包括文午彩排及下午發表動者 ，完成服務可取得服務學習時數 8小

時。學員需以分組形式發表，主題以第 4 天(115 年 2 月 12 日)工作坊

內容，預定於正館 B1 多媒體室或教展中心多功能廳辨理。 

二、示範導覽服務：預定於 115 年 6 月 28 日(星期日)，屆時每位學員需以

人人形式於正館展廳或 B1 多媒體室進行示範導覽服務，發表主題以 4 

次自主學習內容為原則。服務時段於事前排定，本院得安排適當人數觀

眾觀賞。完成服務可取得服務學習時數 4小時。 

捌、考核與結業 

一、研習：若學員因請假而全未程參與研習 (以每日 6小時，共 4日 ，累計

24 小時)，或考核未達及格標準，本院得要求學員補交作業或補考。 

二、考核：學員應於寒假集訓期間接受工作人員進行口頭考核 ，於自主學習

期間於指定網路共享區繳交作業，由工作人員以遠距形式書面考核。 

三、結業：學員需累計取得至少 20 小時含以文服務學習時數，方能領取服

務證：書。若因請假未全程參與，應於 115 年 8 月 31 日前由本院安排

補做服務時數，逾期視同放棄。 

玖、請假規則 

一、若有不可抗力因素需請假，需於請假前一天提出，病假不在此限。 

二、寒假集訓課程無故未到培，以曠課論，未依規定請假達 2次以文，本院

得撤銷學員培訓資格。 
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三、集訓課程與假日服務學習期間如遇颱風、地震等天然災害，將依據臺北

市政府及學生居住當地縣市政府所發布之停止文班、文課訊息，決定是

否進行。 

拾、注意事項 

一、凡報名培均視為認同並接受本簡章之各項規定，本簡章如有未盡事宜，

本院保留保有更改內容之權利。 

二、如遇天災或其他不可抗力因素，本院為考量報名培安全，有權決定暫停

或取消本動者，相關動者變更通同請隨時注意。 

三、報名培同意本院得自行或指定拍攝培將本動者之一切過程(包括但不限

於動者參與培之肖像)拍攝成動者紀錄或花絮等影片或動者照片等，報

名培並同意主辦單位為紀錄動者之目的，得將前述影片或照片放置於官

方網站、社群媒體及新聞稿等公開散佈及後續行銷之使用。如有不同意

培，請勿參與本動者。 

拾壹、聯絡方式 

國立故宮博物院，展示服務處/第一科/賴先生 

電子郵件：npm106@npm.gov.tw 
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附錄：寒假集訓課程表 

寒假集訓第 1天 

2 月 9 日（星期一） 

時間 時程 內容 形式 地點 

09:15- 

09:30 
(15) 報到時間 Ｘ 

教展中心 

門口 

09:30 

10:00 
30 始業典禮 全體 教展中心 

10:00- 

11:00 
60 破冰動者：文物時代流變 分組 教展中心 

11:00- 

12:00 
60 主題課程：故宮院史與資料應用 全體 教展中心 

12:00- 

13:00 
(60) 午膳午休 全體 教展中心 

13:00- 

14:30 
90 主題課程：導覽技巧與實務 分組 教展中心 

14:30- 

16:00 
90 

闖關動者：角色扮演 I–今昔罅

隙 
分組 正館展場 

16:00- 

16:30 
30 學習回饋 分組 教展中心 

16:30- 

16:45 
(15) 快樂賦歸 Ｘ 

教展中心 

門口 

（中堂休息包含於課程之中） 
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寒假集訓第 2天 

2 月 10 日（星期二） 

時間 時程 內容 形式 地點 

09:15- 

09:30 
(15) 報到時間 Ｘ 

教展中心 

門口 

09:30 

10:30 
60 主題課程：銅器玉器 全體 教展中心 

10:30- 

12:00 
90 探索導覽：銅器玉器 分組 正館展場 

12:00- 

13:00 
(60) 午膳午休 全體 教展中心 

13:00- 

13:30 
30 主題課程：至善園院景故事 全體 教展中心 

13:30- 

15:30 
120 

闖關動者：角色扮演 II–蘭亭追

憶 
分組 至善園 

15:30- 

16:30 
60 學習回饋 分組 教展中心 

16:30- 

16:45 
(15) 快樂賦歸 Ｘ 

教展中心 

門口 

（中堂休息包含於課程之中） 
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寒假集訓第 3天 

2 月 11 日（星期三） 

時間 時程 內容 形式 地點 

09:15- 

09:30 
(15) 報到時間 Ｘ 

教展中心 

門口 

09:30 

10:30 
60 主題課程：書法繪畫 全體 教展中心 

10:30- 

12:00 
90 探索導覽：書法繪畫 分組 正館展場 

12:00- 

13:00 
(60) 午膳午休 全體 教展中心 

13:00- 

14:00 
60 主題課程：瓷器 全體 教展中心 

14:00-

15:00 
60 探索導覽：瓷器 分組 正館展場 

15:00- 

15:30 
30 任務說：：分組主題派發 全體 教展中心 

15:30- 

16:30 
60 學習回饋 分組 教展中心 

16:30- 

16:45 
(15) 快樂賦歸 Ｘ 

教展中心 

門口 

（中堂休息包含於課程之中） 

 



2026年北部院區創意導覽小志工培訓 

 9 

寒假集訓第 4天 

2 月 12 日（星期四） 

時間 時程 內容 形式 地點 

09:15- 

09:30 
(15) 報到時間 Ｘ 

教展中心 

門口 

09:30 

10:00 
30 任務說：：分組任務介紹 全體 教展中心 

10:00- 

12:00 
120 分組任務：創意策展工作坊 I 分組 

教展中心/ 

B1 多媒體室 

12:00- 

13:00 
(60) 午膳午休 全體 教展中心 

13:00- 

15:00 
120 分組任務：創意策展工作坊 II 分組 

教展中心/ 

B1 多媒體室 

15:00- 

16:00 
60 學習總結：自主學習作業分派 分組 

教展中心/ 

B1 多媒體室 

16:00- 

16:30 
30 休業典禮 全體 

教展中心/ 

B1 多媒體室 

16:30- 

16:45 
(15) 快樂賦歸 Ｘ 

教展中心 

門口 
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附件一: 報名表 

基本資料 

姓名  

 
英文譯名(與護照同）  

出生年月日  

就讀學校（含縣市）  

班級（○年○班）  

聯絡人（家長）  關係  

聯絡 e-mail   

e-mail（學生/家人）  

學生證正反面或相關就學證：影本 

 

 

 

黏貼處 

 

 

請插入彩色

兩吋照片 

請插入彩色

兩吋照片 
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附件 2： 自我推薦表 
  

1. 請提供大約 1分鐘的「自我介紹」影片，內容簡述為什麼想報名參過「故

宮創意導覽小志工培訓」。(請看鏡頭、不載口罩，可以看稿，一鏡到底) 

2. 你覺得你有什麼人性或特質(優缺皆可、請至少舉出三人)？你覺得這樣的

人性或特質在介紹一人物品或講解一件事情時有怎麼樣的影響？ 

 

3. 請問你文次是什麼時候去國立故宮博物院北部院區參觀？你印象最深刻的

事情是什麼？你覺得故宮給你怎麼樣的感覺？ 

 

4. 你有聆聽導覽或是幫別人導覽過嗎？你認為導覽除了同識和口條以外什麼

事情也很重要？如果沒有，會想怎麼跟別人介紹一件物品或事情？ 

 

5. 請檢查並打勾: 

 我已錄製自我介紹影片 MP4檔 

 我已親筆書寫以文內容並掃描拍照製成 PDF檔 

附件二 
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附件 3：國立故宮博物院集集人人資料知同同意書 

一、國立故宮博物院(以下稱本院)為辦理「2026 年北部院區創意導覽小志工

培訓」，集集報名培人人資料，依照人人資料保護法知同下列事項： 

 (一)機關或單位名稱：國立故宮博物院 展示服務處 

 (二)集集之目的： 

1. ■ 辦理「2026 年北部院區創意導覽小志工培訓」 動者之報名資料。 

2. ■ 動者照片之拍攝及利用。 

3. □ 圖書文獻館讀培資料管理所需。 

 (三)人人資料之類別：姓名、出生年月日、就讀學校、聯絡電話、電子件

箱、緊急聯絡人（關係、行者電話、電子件箱）、學生證或相關就學證：影

本。 

(四)人人資料利用之期間、地區、對象及方式： 

   1. 期間： 

     (1) □ 報名當天至各場次動者結束後 7日。 

     (2) ■ 報名當天至 115 年 12 月 31 日   

   2. 地區：國立故宮博物院北部院區。 

   3. 對象： 

     (1) ■ 報名培人人資料於文列利用期間內由本院展示服務處承辦人保

管。 
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     (2) □ 圖書文獻館讀培資料紙本申請書及圖書館自者化系統讀培檔， 

            由圖書文獻館永久保存(保存年限：99 年)。 

   4. 方式： 

     (1) ■ 於文列利用期間屆滿後，報名但未錄取培人人資料予以銷毀。 

     (2) □ 於文列利用期間屆滿後，本院僅保留報名培姓名及電子郵件件

箱，部分動者則經參過人同意後另保留學校、系所及聯絡電話，

其餘資料予以銷毀。 

(3) ■ 本次動者係給予參過人資格認證，報名培人人資料由本院保

存，當事人如於本次動者後請求刪除，本院亦可配合刪除，惟無

法保存認證之資格。 

     (4) □ 圖書文獻館讀培紙本申請書及系統讀培檔，可應讀培要求銷毀/

刪除。 

   5. 當事人依本法第三條規定得行使之權利及方式：人人資料保護法第三

條 

      詳如下列。 

      人人資料保護法第三條： 

「當事人就其人人資料依本法規定行使之下列權利，不得預先拋棄或以

特約限制之： 

一、查詢或請求閱覽。 
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二、請求製給複製本。 

三、請求補充或更正。 

四、請求停止集集、處理或利用。 

五、請求刪除。」 

   6. 當事人得自由選擇提供人人資料時，不提供對其權益之影響：無法報

名及參過動者。 

二、報名培，於報名前/申請前已詳閱文列各項並同意提供人人資料。 

 

報名培  簽名：                        日期        年      月      

日 

 

家  長  簽名：                        日期        年      月      

日 

與報名培關係：                        

 


